(A dokumentum letoltése/nyomtatdsa: I'TT)

Adatkezelési tajékoztato

1. Adatkezelo azonositasa

A https://pamutlabor.hu/ internet cimen elérheté webaruhazat a

WeLoveShirts Korlatolt Felelosségii Tarsasag

Roviditett név: WeLoveShirts Kft.

Cégjegyzékszam: 03-09-127585 - Kecskeméti Torvényszék Cégbirdsaga
Adoszam: 24902724-2-03

Székhely: 6000 Kecskemét, Nagy Lajos kiraly korut 34.

Uzleti tevékenység helye: 6000 Kecskemét, Ceglédi tt 99.

E-mail cim: info@pamutlabor.hu

(a tovabbiakban: Adatkezeld) lizemelteti.

2. Az adatkezelésre vonatkozo jogszabalyok, a tajékoztato hatalya

2.1. Adatkezel$ a Felhasznaldk adatait elsGsorban

- AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE
(2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténd védelmérSl és az ilyen adatok szabad 4aramldsarol,
valamint a 95/46/EK iradnyelv hatdlyon kiviil helyezésér6l  (altaldnos
adatvédelmi rendelet); (The EU General Data Protection Regulation - Az
Eurépai Unid Altaldnos Adatvédelmi Rendelete), (a tovabbiakban: GDPR),

- az elektronikus kereskedelmi szolgéltatdsok, valamint az informadcids
tarsadalommal Osszefiiggd szolgaltatdsok egyes kérdéseirdl sz6lo 2001. évi
CVIIL. torvény (Ekertv.)

- és a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl €s egyes korlatairol
sz016 2008. évi XLVIII. torvény (Grt.)

rendelkezései alapjan kezeli.

2.2. Jelen t4jékoztaté hatdlya a https://pamutlabor.hu/ webhely (a tovibbiakban:

webhely) hasznélata, az ott elérhet§ szolgaltatisok igénybevétele €s a
webaruhdzban leadott megrendelések teljesitése sordn megvalosuld



adatkezelésre vonatkozik.

2.3. Jelen tajékoztaté értelmében Felhaszndld: a webhelyet bongész6, a webhely

szolgaltatasait hasznald, valamint Adatkezel6t6l terméket megrendeld
természetes személyek.

3. Az adatkezelés jogalapja

3.1. Az Adatkezeld éltal végzett adatkezelés jogalapja egyes adatkezeléseket

3.2.

3.3.

illetéen a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja szerint a Felhaszndl6
hozz4jaruldsa, a megrendeléssel kapcsolatos adatkezeléseket illetéen a GDPR
6. cikk (1) bekezdésének b) pontja, miszerint az adatkezelés olyan szerz6dés
teljesitéséhez sziikséges, amelyben a Felhasznal6 az egyik fél.

A hozzdjarulds alapjan végzett adatkezelések esetében Felhaszndlé a
hozzajarulasit a vonatkozO helyeken elhelyezett adatkezelési nyilatkozat
el6tti jelolénégyzet bejelolésével adja meg. Az adatkezelési tdjékoztatdt
Felhaszndl6 barmikor, a honlap minden oldaldnak aljan megjelend
»Adatkezelési tdjékoztatd” feliratra kattintva, illetve az e pontban emlitett
adatkezelési nyilatkozatban olvashat6 »Adatkezelési  tdjékoztatd”
szovegrésszel jelolt linkre kattintva elolvashatja, mellyel Adatkezelo
biztositja a Felhaszndld egyértelmd és részletes elGzetes tdjékoztatasit. Az
adatkezelési nyilatkozat el6tti  jelolonégyzet bejelolésével Felhasznalo
kijelenti, hogy elolvasta az adatkezelési tdjékoztatot, és annak tartalma
ismeretében hozzdjarul az adatai jelen tdjékoztatoban {rtak szerinti
kezeléséhez.

Egyes esetekben jogszabdly kotelezi AdatkezelSt bizonyos adatkezelési
miuveletek végrehajtasara, illetve jogos érdeke is lehet jogalap az adatok
kezelésére. Ezekrdl részletesebben lentebb, az egyes adatkezelésekrdl sz6lo
fejezetekben olvashat Felhasznald.

4. Informacidtechnolégiai szolgaltatas miikodésének biztositasahoz

kapcsolédé adatkezelés

4.1. Adatkezel6 a webhely tizemeltetéséhez és a weboldal latogatodira vonatkozo

technikai adatok gytjtéséhez siitiket alkalmaz.

4.2. Adatkezeld a siitik 4ltal megvaldsitott adatkezelésrdl kiilon tajékoztatot bocsat



rendelkezésre: Adatkezelési tdjékoztatd a siitik alkalmaz4sardl.
5. Uzenet fogadasahoz és megvilaszolasihoz kapcsolédé adatkezelés

5.1. Az adatkezeléssel érintettek kore: A webhely "Kapcsolat” meniipontjabol
elérhetd iizenetkiild6 feliiletének haszndlatival, vagy e-mail Utjan a
webhelyen feltiintetett e-mail cim(ek) hasznalatival Adatkezel6nek iizenetet
kiildé Felhasznalok.

5.2. Az adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja alapjdn a
Felhasznal6 hozzajarulasa.

5.3. Kezelt adatok korének meghatirozasa:
Az e-mail iizenetet kiild6 Felhasznilo:

- neve,
- e-mail cime,

- megrendelés szdma,

- a Felhaszndl¢ 4ltal az lizenetben rovatban esetlegesen kozolt tovabbi adatai.

A Felhaszndl6 4ltal az iizenetben esetlegesen kozolt tovabbi adatai
tekintetében Adatkezel6 csak az elkiildott {izenet tartalma kapcsan
sziikkségszerien végez adatkezelést annak fogaddsakor, azonban az oftt
esetlegesen kozolt személyes adatok megadasit Adatkezel6 nem kéri
Felhaszndl6tdl. Ilyen nem vart személyes adat kozlésekor a nem vart
személyes adatot Adatkezel6 nem tarolja el, azt haladéktalanul torli az
informatikai rendszerébdl.

5.4. Az adatkezelés célja: AdatkezelStdl a kivalasztott termékre torténd ajanlat
kérésének lehetdvé tétele a Felhasznal6 szdméra.

Az ezzel kapcsolatos szolgéltatasok:
- lizenet irasa,
- e-mail utjan kiildott tizenet fogadadsa (a webhelyen feltiintetett e-mail
cim(ek) hasznalatdval),
- a fenti médokon Adatkezel6hoz érkezd iizenetek megvélaszoldsa, amit
Adatkezel$ 2 munkanapon beliil teljesit.

5.5. Az adatkezelés idGtartama: Az ilizenet megvalaszolasdig, illetve a Felhasznal6
igényének teljesitéséig tart. Adatkezel§ az lizenet megvalaszolasit/igény
teljesitését kovetSen torli az e célbdl kezelt adatokat. Amennyiben az
informécidcserére tobb, kapcsolddd témdja lizenetvaltassal keriil sor, abban
az esetben az informdcidcsere befejeztével, illetve az igény teljesitését



kovetben torli Adatkezel$ az adatokat.

Amennyiben az lizenetvaltds nyoman szerz6déskotés jon 1étre, €s az lizenetek
tartalma a szerz6dés szempontjabdl lényeges, abban az esetben az adatkezelés
jogalapja és idStartama a 8. pontban irtak szerint alakul (megrendeléshez
kapcsol6do adatkezelés).

5.6. Az adatok taroldsanak modja: Adatkezeld informatikai rendszerében
elkiiloniil§ adatkezelési listdn, az informécidcsere idGtartamanak végéig.

6. Hirlevél kiildéshez kapcsolédé adatkezelés

6.1. Az adatkezeléssel érintett: az a Felhasznald, aki a webhelyen az ,.Iratkozz fel
és mar kiildjik is az 1.000. Ft értékd kuponod!” meniipont alatt e-mail
cimének kitoltésével feliratkozik a hirlevélre.

6.2. Az adatkezelés jogalapja: a GDPR. 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja és a Grt.
6. § (1) és (2) bekezdései alapjan a Felhaszndld hozzdjaruldsa. Az Onkéntes
hozz4jarulédst Felhaszndl6 jelen adatkezelési tdjékoztatd megismerésével és a
hirlevél feliratkozdsra szolgdlé mezdk Kkitoltésével, az ott  taldlhato
hozzajarul6 nyilatkozat bejelolésével adja meg. Ezzel Felhaszndl6 kijelenti,
hogy hozz4jarul adatainak az adatkezelési t4jékoztatoban meghatirozottak
szerinti kezeléséhez, €s a hirlevelek kiildéséhez.

A hirlevél szolgéltatas a hasznos informacidk kiildése mellett az Adatkezel§
altali kozvetlen iizletszerzést is célozza. E szolgaltatasra a tobbi szolgaltatas
igénybevételétdl filiggetleniil iratkozhat fel Felhaszndl6. E szolgéltatas
igénybevétele Onkéntes, Felhaszndlé megfeleld tdjékoztatdsat kovetGen
meghozott dontésén alapul. Amennyiben Felhaszndl6 nem veszi igénybe a
hirlevél szolgéltatast, az nem jar rd nézve hatrannyal a webhely hasznélatét és
tovabbi szolgdltatdsainak igénybevételét tekintve. Adatkezel6 a kozvetlen
tizletszerzést c€lzé szolgéltatdsanak igénybevételét nem szabja feltételként
barmely mads szolgéltatasanak igénybevételéhez.

6.3. Kezelt adatok korének meghatirozasa:
- e-mail cim.

6.4. Az adatkezelés célja: hirlevelek kiildése Adatkezeld altal Felhasznal6 részére,
e-mail utjan. A hirlevelek kiildése Adatkezeld szolgaltatasarol, djdonsagokrol
és aktualitdsokrol szol6é informacidk, figyelemfelhivo ajinlatok, reklamcéla
tartalmak kiildését jelenti.



6.5. Az adatkezelés iddtartama: Adatkezel§ a hirlevél kiildése céljabol kezelt
adatokat Felhaszndl6 erre vonatkoz6 hozzdjarulasanak visszavondsaig
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(leiratkozasig), illetve az adatok Felhasznalo kérésére torténd torléséig kezeli.

6.6. Az adatok tarolasanak modja: Adatkezel§ informatikai rendszerében
elkiiloniilé adatkezelési listan

7. Regisztraciohoz kapcsol6d6 adatkezelés
7.1. Az adatkezeléssel €rintettek kore: a webhelyen regisztrdlo Felhasznalok.

7.2. Az adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja alapjan a
Felhaszndl6é hozzdjarulasa. Az oOnkéntes hozzdjaruldst Felhaszndl6 a profil
ikonra kattintdssal, majd a ,,REGISZTRACIO” felirat alatt megjelend adatlap
kitoltésével és az adatkezelési nyilatkozat eldtti jelolonégyzet bejeldlésével,
végiil az L, REGISZTRACIO” gombra kattintdssal adja meg. Felhasznalonak
lehet8sége van hozzdjarulni a megrendelés folyamata sordn is regisztracios
fiok létrehozasahoz, az itt irtak szerint.

7.3. Kezelt adatok korének meghatarozdsa: Regisztralo felhasznalok esetében az
adatkezelés a fent hivatkozott regisztraciés adatlapon felttintetett, kitoltends
személyes adatok és elérhetGségek korét érinti.

Az adatok kore:

regisztracios fiok létrehozasahoz:
- e-mail cim
- jelszé

fiokban Felhasznél¢ éltal onként megadhaté tovabbi adatok:
- vezetéknév

- keresztnév

- szamlazasi cim

- szallitasi cim

- felhasznalonév.

7.4. Az adatkezelés célja: a webhelyen torténd regisztracid, a rendszeres vasarlas
megkonnyitése.

Az ezzel kapcsolatos szolgaltatasok:
- webhely belépést kovets bongészése,



- termék on-line megrendelésének megkonnyitése a megrendelés teljesitéséhez
sziikséges adatok eltaroldsdval, illetve ezen adatok o©ndll6 modositasdnak
lehet6vé tétele a Felhasznald szamara,

- a korabbi megrendelések eltiroldsa €és hozzaférhetové tétele a Felhasznalo

szamara a felhasznaldi fiokban.

7.5. Az adatkezelés idGtartama: A regisztrilt Felhaszndlok esetében az adatkezelés
idé6tartalma a regisztrdlt Felhaszndlé kérelmére torténd torlésig tart. Az
adatkezelés megszilinhet tovabba a regisztracid Felhaszndlo 4ltali torlésével,
illetve a Felhaszndlé regisztracidjanak Adatkezel§ A4ltali torlésével is.
Felhaszndlé barmikor torolheti regisztracidjat, illetve kérheti annak torlését
Adatkezel6tSl, mely kérelmet Adatkezeld haladéktalanul, de legkésébb a
kérelem beérkezését kovetd 10 munkanapon beliil végrehajt.

7.6. Az adatok tarolasidnak modja: Adatkezel$ informatikai rendszerében
elkiiloniild adatkezelési listan.

8. Megrendeléshez kapcsol6d6 adatkezelés

8.1. Az adatkezeléssel érintettek kore: a webhelyen megrendelést leado
Felhasznalok.

8.2. Az adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének b) pontja,
miszerint az adatkezelés olyan szerzddés teljesitéséhez sziikséges, amelyben a
Felhasznal6 az egyik fél.

8.3. Kezelt adatok korének meghatarozasa: Az adatkezelés az alabbi személyes
adatok és elérhetGségek korét €rinti.

Természetes személy Felhasznal6 esetén:
- vezetékneve (szamlazasi)

- keresztneve (szamlazasi)

- telefonszdma

- e-mail cime

- szamlazasi cim

- szallitasi név (ha eltér)

- szallitasi cim (ha eltér)

- megrendelt termék(ek) megjelolése

- megrendelt termék ruhamérete — ruhanem esetén
- megrendelt termék(ek) vételara

- atvétel/kézbesités modja



- fizetési mod

- megrendeléskor Felhaszndlo6 éltal esetlegesen megadott egyéb, a
megrendelés teljesitéséhez sziikséges informacidk

- megrendelés idGpontja

- fizetés id6pontja

Gazdélkodo szervezet megrendeld képviselGje/kapcesolattartdja esetén az
adatok kore:

- kapcsolattart6 vezetékneve

- kapcsolattartd keresztneve

- cégnév

- telefonszam

- e-mail cim

- jelszé

- szamlazasi név (gazdalkodo szervezet neve)
- szamlazasi cim (gazdalkodo szervezet cime)
- szallitasi név (ha eltér)

- szallitasi cim (ha eltér).

Egyedi megjelenéssel megrendelt termék esetén: az Erintett 4ltal feltoltott
vagy koriilirt mintdban, Adatkezeld rendelkezésére bocsatott szévegben
esetlegesen el6fordulé személyes adatok, illetve a mintdbdl, szovegbdl az
Erintettre esetlegesen levonhat6 kovetkeztetések.

Bankkértyds online fizetés esetén a fizetéshez hasznalt bankkértya adatait
Adatkezel6 nem ismeri meg, azokat Felhaszndldé kozvetleniil a fizetési
szolgaltatonak adja meg.

8.4. Az adatkezelés célja: A megrendelés nyomén létrejovs szerz6dés megkotése €s
teljesitése.

8.5. Méretcsere szolgéltatds igénybevételéhez sziikséges az Erintett e-mail cimének
Ujboli megadasa. Az igy megadott €s a megrendelés soran megadott, illetve
regisztrlt e-mail cim alapjan beazonositdsra keriill a mérethibds termékkel
érintett megrendelés és az Erintett. A méretcsere szolgdltatds sordn az Uj
termék mérete, tipusa, szine, mintdzata mellett a kordbbi megrendelés adatai
is felhaszndlasra keriilnek. Mindennek célja az uj, helyes méretd, tipusd,

s

szin(, mintdzatd termék megkiildésének lehet6vé tétele.

8.6. Az adatkezelés idGtartama: A megrendelés teljesitéséhez kezelt fenti adatokat
az Adatkezel6 a szdmviteli torvénybsl fakadé bizonylat-megdrzési
kotelezettség teljesitéséhez sziikséges ideig kezeli. Ez az id§ a szamviteli



8.7.

torvény értelmében a szadmla kiallitdsatol szamitott legalabb 8 év, melynek
elteltét kovetSen az adatokat AdatkezelS egy €ven beliil torli.

A megrendelés teljesitéséhez sziikséges kiszallitas sordn az ehhez sziikséges
adatok (név, szallitasi cim, telefonszam) e célbdl torténd kezelése a kiszallitas
teljesitéséig tart. Adatkezel6 a szdllitds teljesitéséhez sziikséges adatok
széllitdst végzdének torténd tovabbitdsakor adatkezelési korldtozdssal él,
miszerint szallitast végzd a tovabbitott adatokat csak a széllitas teljesitéséhez
sziikséges mértékben €s ideig kezelheti.

A szallitast végzd véllalat jogos érdeke lehet azonban az esetleges panaszok,
reklaméciok, polgari jogi vitdk felmeriilése esetére a fenti adatok vagy azok
egy részének bizonyos ideig torténd megdrzése. Ezt azonban mar mint 6nalld
Adatkezel6 végzi, err6l bdovebb felvildgositist az adott szolgaltatd
adatkezelési tdjékoztat6jaban olvashat Felhaszndl6. Adatkezel6 A4ltal
igénybevett ilyen szolgdltatok jelen tdjékoztatdé , ,Adatfeldolgozo
igénybevétele” cimd fejezetben taldlhatok, ahol az adatkezelési
tdjékoztatojukat tartalmaz6 webhelyiik elérhetdsége is megjelolésre keriilt.

A megrendelés sordn kezelt esetleges tovabbi adatokat — pl. a Felhasznalo és
Adatkezel§ megrendeléssel kapcsolatos 1ényeges tartalmu tizenetei —
Adatkezel§ a szerz6déskotéstol szamitott S év — a polgari jogi kovetelésekre
alkalmazand¢ dltaldnos eléviilési idS — elteltéig kezeli.

Az adatok tdroldsanak modja: Adatkezel§ informatikai rendszerében
elkiiloniil§ adatkezelési listin, illetve a szabdlyos szdmvitelhez sziikséges
adatok a szadmvitelrl sz6l6 torvény éltal elSirt bizonylat-megdrzési
kotelezettség teljesitése érdekében szamviteli bizonylatokon.

9. Termékértékeléshez kapcsolodo adatkezelés

9.1.

9.2.

A webhelyen lehetdség van a megjelenitett termékek értékelésére. A
Felhaszndl6 erre vonatkozé hozzdszoldsait szdveges, valamint pontszamos
formaban teheti kdzzé.

A webhelyen mikodtetett termékért€ékelés nyilvanos, az ott kozzétett
hozz4sz6lasok és bejegyzések, valamint a hozzdsz6lok keresztneve, a
webhely minden latogatdja szamara lathaté médon jelenik meg.

9.3. T4jékoztatd a hozzaszolasokban Felhasznalo dltal kozolt adatok kezelésérdl:



9.3.1. Az adatkezeléssel érintettek kore: a webhelyen hozzaszolast kozzétevs
Felhasznalok, melynek nem feltétele a regisztracio.

9.3.2. Az adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja alapjan
a Felhaszndl6 hozzéjaruldsa. Felhaszndlé a hozzdszolas elkiildése elétt az
adatkezelési nyilatkozat bejelolésével és a hozzdszolds kozzétételének
elkiildésével hozzdjarul az daltala hozzdszéldsdban kozolt adatok
kezeléséhez és kozzétételéhez.

9.3.3. Az ‘érintett adatok kore: Felhaszndlo hozzédszoldsai, bejegyzései
kozzétételiiket kovetSen a tobbi felhasznéld altal 1athaték oly médon, hogy
altaluk az adott hozzaszolast, bejegyzést kozzétevd Felhasznal6 keresztneve
1s beazonosithato, az altala hozzaszolasaban, bejegyzésében kozétett adatok
megismerhetdek, igy a Felhasznalo személyazonossiga is beazonosithatova
védlhat. Ez azonban a Felhaszndl6 sajét felelGsségi korébe tartozik, az ezzel
kapcsolatos kovetkezményekért Adatkezel6 nem vonhat6 felelGsségre.

9.3.4. Amennyiben Felhasznal6 hozzaszdlasaiban esetlegesen mas személy adatait
teszi kozzé, az ilyen a harmadik személy adatainak Adatkezel6 webhelyén
torténd kozzététele €s ily modon Adatkezel§ részére torténd tovabbitasa
tekintetében Felhaszndlonak kell beszereznie az érintett harmadik személy
hozzajaruldsat, melyet Adatkezel§ vélelmez. Az ilyen adatok kezeléséhez
valé hozzdjarulds hidnyéaval kapcsolatos kovetkezményekért Adatkezeld
nem felelGs.

9.3.5. Az adatkezelés célja: termékértékelés lehetdvé tétele a Felhasznalok
szamara.

9.3.6. Az adatkezelés idGtartama: A webhelyen a fenti formdban torténd
adatkezelés idétartalma az ott hozzaszolast kozzétevé Felhasznald
kérelmére torténd torlésig tart. Az adatkezelés megsziinhet tovibba a
Felhasznal6 hozzaszoldsanak Adatkezels altali torlésével is. Felhasznalo
barmikor kérheti hozzaszoldsa torlését AdatkezelStSl, mely kérelmet

Adatkezel6 haladéktalanul végrehajt.

9.3.7. Az adatok taroldsdanak médja: Adatkezeld§ informatikai rendszerében, a
webhely feliiletén megjelenitve.
10. Adatkezelés az érintett tovabbi kiilon hozzajarulasa nélkiil, illetve a



hozzajarulas visszavonasat kovetden

10.1. Az érintett Felhaszndlé hozzdjaruldsaval felvett adatokat az érintett
Felhaszndl6é tovabbi kiillon hozzdjarulasa nélkiil, illetve a hozzajarulas
visszavonasit kovetéen a GDPR 6. cikk (1) bekezdése alapjin, az aldbbiak
szerint kezelheti Adatkezeld.

10.2. Ha a személyes adat felvételére az érintett Felhaszndlé hozzdjaruldsaval
keriilt sor, az Adatkezeld a felvett adatokat torvény eltéré rendelkezésének
hidnydban az érintett Felhaszndl6 tovabbi kiilon hozzdjaruldsa nélkiil,
valamint az érintett Felhaszndld hozzdjiruldsdnak visszavondsit kovetSen is
kezelheti az alabbi esetekben:

- az adatkezelés az adatkezeldre vonatkozo jogi kotelezettség teljesitéséhez
sziikséges;

- az adatkezelés az érintett vagy egy masik természetes személy Iétfontossagu
érdekeinek védelme miatt sziikséges;

- az adatkezelés az adatkezel§ vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek
érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben elsébbséget
élveznek az érintett olyan érdekei vagy alapvet6 jogai és szabadsagai,
amelyek személyes adatok védelmét teszik sziikségessé, kiilonOsen, ha az
érintett gyermek.

11. Az adatkezelés tovabbi - Felhasznal6 hozzajarulasatol fiiggetlen -
lehetséges jogalapjai

11.1. Az adatkezelés jogalapja tovabba a vonatkozo esetekben a GDPR. 6. cikk (1)
bekezdésének c) pontja alapjan torténd jogi kotelezettség teljesitéséhez
sziikséges adatkezelés. Adatkezel6 egyes esetekben koteles lehet torvény
vagy mds jogszabdly altal eldirt kotelez§ adatkezelést végezni. Ezen tidl az
esetleges hatdsdgi megkereséseket Adatkezel§ koteles teljesiteni, melyek
szintén személyes adatok kezelésével, tovabbitisaval jarhatnak, ez
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Adatkezel6nek szintén jogszabdly 4ltal elSirt kotelezettsége.

11.2. A GDPR 6. cikk (1) bekezdés d) és f) pontja alapjan tdjékoztatjuk tovabba,
hogy Adatkezeld a Felhaszndl6 személyes adatait annak hozzdjaruldsa nélkiil
kezelheti akkor 1is, ha az adatkezelés a Felhaszndlo vagy egy mdsik
természetes személy létfontossdgi érdekeinek védelme miatt sziikséges,
illetve az adatkezelés az Adatkezel§ vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek
érvényesitéséhez sziikséges - kivéve, ha ezen érdekekkel szemben



elsébbséget élveznek az érintett Felhasznéld olyan érdekei vagy alapvetd
jogai €s szabadsagai, amelyek személyes adatok védelmét teszik sziikségessé,
kiillonosen, ha az érintett gyermek.

11.3. Az elektronikus kereskedelmi szolgéltatdsok, valamint az informécids
tarsadalommal Osszefiiggd szolgdltatisok egyes kérdéseirdl szolé 2001. évi
CVIII. torvény (a tovabbiakban: Ekertv.) 13/A. §-a alapjan Adatkezel$ az
alabbiakrdl tdjékoztatja tovabbd Felhasznilot.

Adatkezel0 szolgaltatidsa az Ekertv. értelmében informacids tarsadalommal
Osszefiiggs - elektronikus kereskedelmi - szolgaltatisnak mindsiil.

Adatkezel§ a szolgéltatdsanak nyujtasdra irdnyuld szerz6dés létrehozasa,
tartalmanak meghatarozdsa, médositdsa, teljesitésének figyelemmel kisérése,
az abbdl szarmaz6 dijak szamldzdsa, valamint az azzal kapcsolatos
kovetelések érvényesitése céljabol kezelheti az igénybe Felhaszndl6
azonositdsahoz sziikséges természetes személyazonosit adatokat és lakcimet.

Adatkezel§ a szolgéltatdsanak nyujtasara irdnyuld szerz6désbdl szarmazo
dijak szdmlazasa céljabol kezelheti a szolgaltatasit igénybe Felhasznalo
természetes személyazonositd adatait, lakcimét, valamint a szolgdaltatis
igénybevételének idOpontjara, idGtartamara és helyére vonatkoz6 adatokat.

Adatkezel§ a szolgaltatds nyujtdsa céljabol kezelheti azon személyes
adatokat, amelyek a szolgaltatds nyujtdsahoz technikailag elengedhetetleniil
sziikségesek. Adatkezel§ az egyéb feltételek azonossdga esetén tigy valasztja
meg és minden esetben oly mdédon iizemelteti a szolgdltatds nyudjtdsa sordn
alkalmazott eszkozoket, hogy személyes adatok kezelésére csak akkor
keriiljon sor, ha ez a szolgdltatdis nyujtasdhoz €és az e torvényben
meghatdrozott egyéb célok teljesiiléséhez feltétleniil sziikséges, azonban
ebben az esetben is csak a sziikséges mértékben és ideig. (A technikailag
sziikkséges adatkezelés tovabbi jellemzdir6l a "Tajékoztaté "siitik"
alkalmazasarol" cimid dokumentum t4jékoztat.)

Adatkezel§ a szolgéltatas igénybevételével kapcsolatos adatokat barmely, a
fentiekben meghatédrozottaktdl eltérd célbdl — igy kiillonosen szolgdltatdsa
hatékonysiginak novelése, az igénybe Felhaszndlonak cimzett elektronikus
hirdetés vagy egyéb cimzett tartalom eljuttatdsa, piackutatds céljabol — csak
az adatkezelési cél el6zetes meghatarozasa mellett €s az 1igénybe Felhasznélo
hozzajéaruldsa alapjan kezelhet.

12. Adattovabbitas

12.1. Az adattovabbitassal érintettek kore: a webhelyen a megrendelés sordn online



12.2.

12.3.

fizetési moddot vélaszté Felhaszndlok a webhely 4ltal biztositott egyéb
szolgaltatasok igénybevételétdl fiiggetleniil.

Az adattovabbitds cimzettje:

OTP Mobil Szolgailtaté Korlatolt Felelosségi Tarsasag (Simplepay)

Roviditett név: OTP Mobil Szolgéltat6 Kft.
Cégjegyzékszam: 01-09-174466

Adészam: 24386106-2-43

Székhely: 1093 Budapest, Kozraktar u. 30-32.
Postacim: 1093 Budapest, Kozraktar u. 30-32.
Telefon: +36 1/20/30/70 3-666-611

E-mail: ugyfelszolgalat@simple.hu

Webhely: https://www.simplepay.hu/

gazdasagi tarsasdg, mint az Adatkezel§ webhelyén igénybe vehet§ online
fizetési szolgdltatis szolgaltatéja.

Adattovabbitds jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének f) pontja alapjan
a Cimzett jogos érdeke.

Cimzett a r4 vonatkoz6 jogszabalyok alapjidn csaldas-megel6z6 és —felderitd
rendszer {izemeltetésére koteles a fizetési szolgdltatds nyujtasdval
kapcsolatban, és az ehhez sziikséges személyes adatokat jogosult kezelni.
Cimzett kialakitotta a jogszabdlyi kotelezettségének megfeleld rendszert,
melynek mikodtetéséhez az Adatkezel§ altali adattovabbitds sziikséges.
Ennek megfeleléen a Cimzett jogos érdeke, hogy a jogszabdlyi
kotelezettségének teljesitése érdekében a csalds-megel6z§ és —felderitd
rendszert lizemeltetni tudja. A Cimzettre vonatkozd hivatkozott jogszabalyi
rendelkezések:

- a hitelintézetekrdl és a pénziigyi vallalkozdsokrol sz616 2013. évi
CCXXXVIL. torvény 165. § (5) bekezdése,

- az egyes fizetési szolgaltatokrol sz616 2013. évi CCXXXV. torvény 92/A. §
(3) bekezdés f) pontja,

- a pénzforgalmi szolgdltatis nyujtasarol szl 2009. évi LXXXV. torvény

14. § (1) bekezdés v) pontja.

Adatkezeld és a Cimzett jogos érdeke a csaldsmegeldzés, az online fizetések
megfeleld mikodésének biztositdsa. Mindkét szervezet f6 bevételi forrasdhoz
kapcsolddik a fizetési szolgéltatds megfeleld mikodése. Mindemellett
Felhasznal6 érdeke is mindez, kiilondsen a bankkartya adatokkal valo



12.4.

12.5.

visszaélés elkeriilése.
Az adattovabbitas lehetdvé teszi a csalasok kiszirését, felderitését és a
fizetési folyamat sordn esetlegesen felmeriil6 akadalyok elharitasat.

Felhaszndlé foglalds/megrendelés sordn kezelt adatainak korébdl keriilnek
tovabbitisra az adatok titkositott adatforgalmat biztosité elektronikus
csatorndn keresztiil, kizdr6lag a Cimzett részére €s csak az online bankkartyas
fizetés megtorténte esetén, melyeket a Cimzett mas célra nem hasznal fel.
Mindebbdl kovetkezik, hogy az adattovabbitas Felhasznélora nézve jelentls
kockézattal nem jar, tovabbi érzékelhetS hatdst nem gyakorol ra.

Az adatok tovabbitasa sziikséges az itt irt célok elérés€hez, és alkalmas is a
fizetési szolgdltatis biztonsdgosabba tételére.

Figyelembe véve a fentieket, illetve a beépitett garancidlis intézkedéseket, az
adattovabbitas nem jelent indokolatlan mértéki beavatkozast a Felhasznalok
maganéletébe, ezért az adatok tovabbitdsa sziikséges és ardnyos adatkezelési
mivelet.

A tovabbitott adatok kore:

- a vasarlas soran kosarba helyezett termékek és a kosarban megjelend
vésarlasi adatok (arak, koltségek)

- vezetéknév

- keresztnév

- telefonszam

- e-mail cim

- cim

- IP cim

A fizetés sordn megadott bankkdrtya adatokat Felhaszndlé kozvetleniil a
fizetési szolgaltatonak adja meg, igy azok nem Kkeriilnek Adatkezel6
birtokéba.

Az adattovabbitds célja: A fizetési szolgéltatds megfeleld mikoddtetése és a
fizetés technikai értelemben vett lebonyolitdsa, a tranzakcidk visszaigazolésa,
a felhasznalok érdekei védelme érdekében végzett fraud-monitoring — az
elektronikus udton kezdeményezett banki tranzakcidk kontrolljat tdmogaté
csalas felderit6 rendszer — mukodtetése, valamint a Felhasznalo részére
torténd ligyfélszolgalati segitségnyjtas.



12.6. A SimplePay altal megvaldsitott adatkezelésrdl, az adatkezelés tovabbi
koriilményeirdl — a tobbi kozott a jogalapjardl, céljardl, kezelt adatok pontos
korérdl, adatkezelés idStartamérdl — a Felhasznédlé bévebben tdjékozodhat a
https://www.simplepay.hu/adatkezelesi-tajekoztatok oldalon.

12.7. Adatkezel iizleti vagy marketing céllal nem tovéabbit adatokat harmadik
személyeknek.

12.8. Adatkezel$ a fenti eseten kiviil kizardlag torvényes kotelezettség esetén,
hat6sdgoknak tovabbit adatokat.

13. Adatfeldolgozé igénybevétele

Adatkezel§ adatfeldolgozoként vesz igénybe az aldabbi gazdalkod6
szervezeteket.

13.1. Tarhelyszolgéltato

13.1.1. Az adatfeldolgozassal érintettek kore: a webhelyet meglatogatd
Felhaszndlok a webhely altal biztositott szolgéltatdsok igénybevételétSl
fiiggetleniil.

13.1.2. Adatkezel§ adatfeldolgozdként veszi igénybe
Kinsta Ltd.

Cégjegyzékszam: 09030972

Adodszam: GB 214637911

Székhely: Unit 22 Bulrushes Business Park, Coombe Hill Road, East
Grinstead, United Kingdom, RH19 4L.Z

Postacim: Unit 22 Bulrushes Business Park, Coombe Hill Road, East
Grinstead, United Kingdom, RH19 4L.Z

E-mail: contact@kinsta.com

Webhely: https://kinsta.com

gazdasagi tarsasdgot, mint webtarhely szolgaltatot (a tovabbiakban:
Adatfeldolgozo).

13.1.3. Az adatfeldolgozéssal érintett adatok korének meghatdrozasa: Az
adatfeldolgozas a jelen tdjékoztatéban megjelolt osszes adatot érinti.



13.1.4. Az adatfeldolgozas célja: A webhely informaciétechnolédgiai értelemben
vett mikodésének biztositasa az érintett Felhasznald szamara.

13.1.5. Az adatfeldolgozds idGtartama: Megegyezik a jelen tdjékoztatoban az egyes
adatkoroket érint6 adatkezelési célok szerint szabdlyozott adatkezeléseknél
jelzett adatkezelési idGtartamokkal.

13.1.6. Az adatok feldolgozdasa kizarGlag a webhely informatikai értelemben vett
tizemeltetéséhez sziikséges tarhely biztositisat jelenti.

13.2. Hirlevél kiildéssel kapcsolatos adatfeldolgozas

13.2.1. Az adatfeldolgozéssal érintettek kore: a webhelyen hirlevélre feliratkozé
Felhaszndlok a webhely 4ltal biztositott egyéb szolgaltatasok
igénybevételétol fiiggetleniil.

13.2.2. Adatkezel6 adatfeldolgozdként veszi igénybe a
THE ROCKET SCIENCE GROUP LLC (MailChimp)

Roviditett név: THE ROCKET SCIENCE GROUP LLC
Cégjegyzékszam: 20161685162

Adészam: 20161685162

Székhely: 675 Ponce de Leon Ave NE, Suite 5000 Atlanta, GA 30308
USA Telephely: 675 Ponce de Leon Ave NE, Suite 5000 Atlanta, GA
30308 USA

Postacim: 675 Ponce de Leon Ave NE, Suite 5000 Atlanta, GA 30308
USA Telefon: +1 678 999 0141

E-mail: privacy @mailchimp.com

Webhely: https://mailchimp.com/

gazdasagi tarsasagot, mint az Adatkezeld altal hasznalt hirlevél kiild§
szoftver fejlesztjét és karbantartdjat (a tovabbiakban: Adatfeldolgozo).

13.2.3. Az adatfeldolgozdssal érintett adatok korének meghatirozasa: Az
adatfeldolgozas a hirlevélre feliratkozé Felhaszndlé nevét és e-mail cimét
érinti.

13.2.4. Az adatfeldolgozas célja: Az Adatkezel$ altal hirlevél kiildéshez hasznalt
szoftver informécidtechnoldgiai értelemben vett mikodésének biztositdsa, a
szoftver biztonsdgos mikodtetéséhez sziikséges technikai miveletekben
megnyilvanulé adatkezelés ttjan.



13.2.5. Az adatfeldolgozds idétartama: Felhaszndld hirlevél kiildésre vonatkozo
hozzajarulasidnak visszavondsdig (leiratkozasig), illetve az adatok
Felhasznal6 kérésére torténd torléséig.

13.2.6. Az adatok feldolgozasa kizarélag a hirlevél kiildé szoftver informatikai

értelemben vett lizemeltetéséhez sziikséges technikai mdveleteket jelenti.

13.3. Ugyviteli adatfeldolgozast segitd rendszerrel kapcsolatos adatfeldolgozas

13.3.1. Az adatfeldolgozassal érintettek kore: a webhelyen feliratkozas vagy
megrendelés sordn adataikat megad6 Felhasznalok.

13.3.2. Adatkezel6 adatfeldolgozoként veszi igénybe a
Zapier Inc.

Székhely: 548 Market St. 62411, San Fransisco, CA94104-5401 USA
Telephely: 548 Market St. 62411, San Fransisco, CA94104-5401 USA
Postacim: 548 Market St. 62411, San Fransisco, CA94104-5401 USA
Telefon: +1 877 381 8743

E-mail: contact@zapier.com

Webhely: https://zapier.com/

gazdasdgi tdrsasigot, mint az Adatkezel§ altal haszndlt {igyviteli
adatfeldolgozast  segitd szoftver szolgdltatdjait (a  tovédbbiakban:
Adatfeldolgozo).

13.3.3. Az adatfeldolgozdssal érintett adatok korének meghatirozdsa: Az
adatfeldolgozds hirlevélre feliratkozas esetén a Felhaszndld e-mail cimét,
megrendelés esetén a rendelési adatokat érinti.

13.3.4. Az adatfeldolgozis célja: automatizaltan segiti az Adatkezel§ altal hasznalt
szoftverek kozotti adattovabbitast, megkonnyitve ezzel az ligyvitelt.

13.3.5. Az adatfeldolgozas id6tartama: Hirlevélre feliratkozds tekintetében
Felhasznal6 hirlevél kiildésre vonatkoz6 hozzdjaruldsanak visszavondsaig
(leiratkozasig), illetve az adatok Felhaszndlo kérésére torténd torléséig.
Megrendelések tekintetében fGszabalyként a megrendeléstdl szamitott 5
évig.



13.4. Cimkenyomtatassal kapcsolatos adatfeldolgozas

13.4.1. Az adatfeldolgozéssal érintettek kore: a webhelyen rendelést leado
Felhasznalok.
13.4.2. Adatkezel6 adatfeldolgozoként veszi igénybe a

PrintNode Ltd.

Cégjegyzékszam: 10383892
Adoészam: GB233738796
Székhely: 1 Tuthill Park, Wardington, Oxford OX17 1RR, Egyesiilt

Kirélysag
Telephely: 1 Tuthill Park, Wardington, Oxford OX17 1RR, Egyesiilt
Kirélysag
Postacim: 1 Tuthill Park, Wardington, Oxford OX17 1RR, Egyesiilt
Kirélysag

Telefon: +44 20 3743 7310
E-mail: support@printnode.com
Webhely: https://www.printnode.com/

a4

gazdasagi tarsasagot, mint az Adatkezeld dltal haszndlt cimkenyomtato
szoftver szolgaltatdjat (a tovabbiakban: Adatfeldolgozo).

13.4.3. Az adatfeldolgozdssal érintett adatok korének meghatirozasa: Az
adatfeldolgozés a terméket megrendeld Felhaszndl6 nevét, szallitisi cimét,
szamlazasi cimét, telefonszamat érinti.

13.4.4. Az adatfeldolgozas célja: Az Adatkezel6 altal a Felhasznal6 részére
elkiildott csomag (termék) megcimzése.

Az adatfeldolgozas idGtartama: Adatkezel$ a szerzddéskotéstdl szamitott 5 év
— a polgari jogi kovetelésekre alkalmazandé éltalanos eléviilési id§ — elteltéig
kezeli az adatokat.

13.5. Elektronikus levelez§ szoftverhez kapcsol6dé adatkezelés
13.5.1. Az adatfeldolgozdssal érintettek kore: Jelen tdjékoztatéban megjelolt

Erintettek, akikkel Adatkezel6 elektronikus levelezés ttjdn tartja a
kapcsolatot.



13.5.2.

13.5.3.

13.5.4.

13.5.5.

Adatkezel§ adatfeldolgozoként veszi igénybe a
HelpScout Inc.

Székhely: 100 City Hall Plaza, 5th Floor, Boston, MA 02108, USA
Telefon: +1 866-376-9322

E-mail: help @helpscout.net

Webhely: https://www.helpscout.com/

gazdasagi tarsasdgot, mint az elektronikus levelezéshez hasznalt szoftver
fejlesztGjét és karbantartdjat (a tovdbbiakban: Adatfeldolgozd).

Az adatfeldolgozassal érintett adatok korének meghatarozasa: elsGsorban az
érintett neve és e-mail cime, masodsorban az Erintett altal elektronikus
levélben megkiildott tovabbi adatok.

Az adatfeldolgozds célja: Az elektronikus levelezés mikodésének
biztositdsa.

Adatfeldolgozas jellege: Az adatok feldolgozasa kizardlag az elektronikus
levelezéshez sziikséges szoftver biztositasat jelenti.

13.6. Tarhelyszolgéltatas az elektronikus levelezéshez

13.6.1.

13.6.2.

Az adatfeldolgozassal érintettek kore: Jelen tdjékoztatoban megjelolt
Erintettek, akikkel Adatkezel§ elektronikus levelezés ttjan tartja a
kapcsolatot.

Adatkezel§ adatfeldolgozoként veszi igénybe a

Google Ireland Ltd.

Cégjegyzékszam: 11603307

Adészam: IE 6388047V

Székhely: Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Ireland
Postacim: Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Ireland
Telefon: +353 1 436 1000

Webhely: https://www.google.ie/

gazdasagi tarsasdgot, mint az elektronikus levelezéshez hasznalt



elektronikus tarhely szolgdltat6t (a tovabbiakban: Adatfeldolgozd).

13.6.3. Az adatfeldolgozdssal érintett adatok korének meghatarozésa: elsGsorban az
érintett neve és e-mail cime, masodsorban az Erintett 4ltal elektronikus
levélben megkiildétt tovabbi adatok.

13.6.4. Az adatfeldolgozas célja: Az elektronikus levelezés miikodéséhez
sziikséges tarhely biztositasa.

13.6.5. Adatfeldolgozas jellege: Az adatok feldolgozésa kizardlag az elektronikus
levelezéshez sziikséges tarhely biztositasat jelenti.

13.7. SMS kiildéssel kapcsolatos adatfeldolgozas

13.7.1. Az adatfeldolgozéssal érintettek kore: a webhelyen terméket megrendels
Felhasznalok.

13.7.2. Adatkezel6 adatfeldolgozoként veszi igénybe a
TOPefekt s. r. o.

Adoszam: CZ29444268

Székhely: B. Nemcove 767/13, 78701 Sumperk, Cseh Koztarsasag
Telephely: B. Nemcove 767/13, 78701 Sumperk, Cseh Koztarsasag
Postacim: B. Nemcove 767/13, 78701 Sumperk, Cseh Koztarsasag
Telefon: +420 581 110 998

Webhely: http://www.wo0-sms.net/
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gazdasagi tarsasagot, mint az Adatkezeld altal haszndlt SMS kiild§ szoftver
fejlesztGjét és karbantartdjat (a tovdbbiakban: Adatfeldolgozd).

13.7.3. Az adatfeldolgozédssal érintett adatok korének meghatirozasa: Az
adatfeldolgozds a megrendelést lead6 Felhasznédld nevét és telefonszamat
érinti. Az adatfeldolgozds a megrendelést leado Felhaszndlo nevét és
telefonszamat érinti, amennyiben a kiszéllitott terméket nem vette 4t,
személyes atvétel esetén a termékért nem jelent meg, illetve eldre utalds
esetén a termék vételarit nem fizette ki.

13.7.4. Az adatfeldolgozas célja: az Adatkezel$ altal kiildott, a Felhasznal6 altal
megrendelt, azonban 4ltala 4t nem vett termékek kiszallitasdval kapcsolatos
értesités.

13.7.5. Az adatfeldolgozas id6tartama: Felhasznalo dltal a termék atvételéig.



13.8. Termék kiszéllitdsdval kapcsolatos adatfeldolgozas

13.8.1. Az adatfeldolgozdssal érintettek kore: Azok a Felhasznalok, akik a terméket
az altaluk megjelolt cimre széllitassal, csomagpontra vagy MPL

csomagautomatdba kézbesitéssel, illetve PostaPonton torténd atvétellel
rendelik meg.

13.8.2. Adatkezel6 adatfeldolgozoként veszi igénybe a

GLS General Logistics Systems Hungary Csomag-Logisztikai Korlatolt
FelelGsségii Tarsasag

Roviditett név: GLS General Logistics Systems Hungary Kft.
Cégjegyzékszam: 13-09-111755

Addészam: 12369410-2-44

Székhely: 2351 Als6némedi, GLS Eurépa u. 2.

Postacim: 2351 Als6némedi, GLS Eurdpa u. 2.

Telefon: +36 29 886 670

Fax: +36 29 886 610

E-mail: info@gls-hungary.com

Webhely: https://gls-group.eu/HU/hu/home

fuvarozast végz§ gazdasagi tarsasagot (a tovabbiakban: Adatfeldolgozo) - a
magyarorszagi cimre GLS szolgaltatassal hazhozszéllitast kérd
Felhasznalok vonatkozdsaban,

valamint a
Magyar Posta Zartkorien Miikodé Részvénytarsasag

Roviditett név: Magyar Posta Zrt.
Cégjegyzékszam: 01-10-042463

Adészam: 10901232-2-44

Székhely: 1138 Budapest, Dunavirdg utca 2-6.
Postacim: 1540 Budapest

Telefon: +36 1 767 8282

Fax: +36 46 320 136

E-mail: ugyfelszolgalat@posta.hu

Webhely: https://posta.hu

a megrendelt termékeket kiszallitd, valamint az MPL PostaPont ¢és



13.8.3.

13.8.4.

13.8.5.

csomagautomata szolgdltatist nydjtdé gazdasagi tarsasdgot (a toviabbiakban:
Adatfeldolgoz6), - a magyarorszagi cimre MPL szolgaltatdssal

hazhozszéllitast kérd, valamint MPL PostaPontra vagy csomagautomataba
kézbesitést kérd Felhasznalok vonatkozasaban,

valamint a
Csomagkiildé.hu Korlatolt Felelosségii Tarsasag

Roviditett név: CsomagkiildS.hu Kft.

Cégjegyzékszam: 01-09-202186

Adédszam: 25140550-2-41

Székhely: 1031 Budapest, Vizimolnar utca 10. 6. em. 54.
Postacim: 1031 Budapest, Vizimolnér utca 10. 6. em. 54.
Telefon: +36 1 400 88 06

E-mail: info@csomagkuldo.hu

Webhely: https://www.csomagkuldo.hu/

a megrendelt terméknek Magyarorszagon a Csomagkiild6 Kift.
csomagpontjaira kézbesitést, kiilfoldi megrendelés esetén a kiszallitds
megszervezését  végrehajtd gazdasdgi tarsasdgot (a tovédbbiakban:
Adatfeldolgozo) illetve szallitast és csomagpontokat tizemeltet§ partnereit -

sz 7

a Csomagkiild6 Kft. csomagpontjara kiszallitast kérs, valamint kiilfoldi

z 2

cimre hazhozszallitast kérd Felhasznalok vonatkozasaban.

Az adatfeldolgozédssal érintett adatok korének meghatdrozdsa: Az
adatfeldolgozds a Felhaszndl6 megrendelése nyoman 1étrejové szerz&dés
teljesitése (kiszallitds végrehajtdsa) érdekében Felhaszndl6 aldbbi adatait
érinti:

- vezetéknév

- keresztnév

- telefonszam
- szallitasi cim.

Az adatfeldolgozds célja: a Felhaszndlé megrendelése nyoman létrejovo
szerzGdés teljesitésének keretében a megrendelt termék kiszallitdsanak
végrehajtidsa a Felhasznalo altal megjelolt cimre torténd kézbesitéssel,
sziikkség esetén a kézbesités helyének és idejének targydban telefonon
torténd egyeztetéssel.

Az adatfeldolgozas idGtartama: a kiszallitas és kézbesités teljesitéséhez
sziikséges ideig tart.



13.8.6. Az adatok feldolgozasa kizardlag a kiszallitas és kézbesités teljesitéséhez
sziikséges adatkezelési miiveleteket jelenti.

13.8.7. A Csomagkiild6.hu Kft. a Felhaszndlonak a termék kézbesitéséhez
sziikkséges adatait tovdbbitja a kiszdllitast végzd, illetve csomagpontokat
lizemeltet§ partnereinek a termék kézbesitése céljabol, akik kilétérdl a Kift.
honlapjan tdjékozdédhat az érintett: https://www.csomagkuldo.hu/ .

13.9. Szaml4k el&allitasdval kapcsolatos adatfeldolgozas

13.9.1. Az adatfeldolgozdssal érintettek kore: a webhelyen megrendelést leadd
Felhasznalok a webhely 4ltal biztositott egyéb szolgaltatdsok
igénybevételétdl fiiggetleniil.

13.9.2. Adatkezel6 adatfeldolgozdként veszi igénybe

Octonull Korlatolt Felelosségii Tarsasag

Roviditett név: Octonull Kft.

Cégjegyzékszam: 01-09-198177

Adoszam: 25073364-2-42

Székhely: 1085 Budapest, Jozsef korut 74. 1. em. 6.
Postacim: 8230 Balatonfiired Jokai u 5.

Telefon: +36 70 904 8287

E-mail: hello@billingo.hu

Webhely: https://www.billingo.hu/

a4

gazdasagi tarsasdgot, mint az Adatkezeld altal hasznalt szamlazo6 szoftver
fejlesztGjét és karbantartgjat (a tovdbbiakban: Adatfeldolgozd).

13.9.3. Az adatfeldolgozdssal érintett adatok korének meghatirozasa: Az
adatfeldolgozas a megrendelést lead6 felhasznal6 nevét és cimét, valamint a
megrendelt arucikk(ek) és/vagy szolgaltatis(ok) megjelolését, a visarlas
id6pontjat és a vételarat, szallitdsi dijat és esetleges egyéb  dijakat
tartalmazo bizonylatokat érinti.

13.9.4. Az adatfeldolgozas célja: Az Adatkezeld altal a szdmlak kidllitdsahoz
hasznélt szoftver informdcidtechnoldgiai értelemben vett mikodésének
biztositdsa, a szoftver biztonsigos mikodtetéséhez sziikséges technikai
miveletekben megnyilvanul6 adatkezelés utjan.

13.9.5. Az adatfeldolgozas idGtartama: a szamviteli torvénybdl fakado bizonylat
megdrzési kotelezettség teljesitéséhez sziikséges ideig - a szdmla



kiallitasatol szamitott 8 évig - tart.

13.9.6. Az adatok feldolgozasa kizardlag a szdmla kidllitisdhoz hasznalt szoftver
informatikai értelemben vett ilizemeltetéséhez sziikséges technikai
miveleteket jelenti.

13.10. Konyvelési szolgéltatassal kapcsolatos adatfeldolgozas

13.10.1. Az adatfeldolgozassal érintettek kore: a megrendelést lead6 Felhasznélok.
13.10.2. Adatkezel§ adatfeldolgozdként veszi igénybe

MONA-VED Szamviteli és Adészakértsi Korlatolt Felelgsségi
Tarsasag

Roviditett név: MONA-VED Kft.
Cégjegyzékszam: 13-09-130998
Addszam: 14880207-2-13

Székhely: 2200 Monor, Attila utca 24.
Postacim: 2200 Monor, Attila utca 24.
Telefon: +36 20 365 5729

Webhely: -

gazdasagi tarsasdgot, mint az Adatkezel$§ gazdasagi tevékenységének
konyvelgjét (a tovibbiakban: Adatfeldolgozo).

13.10.3. Az adatfeldolgozédssal érintett adatok korének meghatirozasa: Az
adatfeldolgozis a megrendelést leadd Felhaszndld nevét €s cimét, valamint
a megrendelt arucikk(ek) megjelolését, a vasarlas idSpontjat €s a vételarat,
széllitasi dijat és esetleges egyéb dijakat tartalmaz6 bizonylatokon szerepld
adatokat érinti.

13.10.4. Az adatfeldolgozas célja: Az Adatkezel6 altal végzett gazdasigi
tevékenységre = vonatkozéan  jogszabdly  dltal  elSirt  szdmviteli
kotelezettségek teljesitése a fenti Adatfeldolgozd szolgaltatdsdnak
igénybevétele utjan.

13.10.5. Az adatfeldolgozas idStartama: legfeljebb a szamviteli torvénybdl fakado
bizonylat-megGrzési kotelezettség teljesitéséhez sziikséges ideig —a szdmla
kiallitasatol szdmitott 8. év elteltét kovetd évben bekovetkezd torlésig —
tart.

13.10.6. Az adatok feldolgozasa kizar6lag a szamviteli kotelezettségek
teljesitéséhez és ellenérzéséhez sziikséges miveleteket jelenti.



13.11. Adatfeldolgozas mas célra nem torténik.

13.12. Adatkezel$ a fent megjelolt Adatfeldolgozdkon kiviil més adatfeldolgozot

nem vesz igénybe.

14. Felhasznalé adatkezeléssel kapcsolatos jogai

14.1.

Hozzaférési jog: Felhaszndlé kérelmére az Adatkezel§ tdjékoztatast ad a
Felhasznal6 altala kezelt, illetve az 4ltala vagy rendelkezése szerint megbizott
Adatfeldolgoz6 altal feldolgozott adatairdl, azok forrdsardl, az adatkezelés
céljardl, jogalapjarodl, idStartamarol, az Adatfeldolgozo nevérdl, cimérdl és az
adatkezeléssel Osszefiiggd tevékenységérdl, az esetlegesen bekovetkezett
adatvédelmi incidens koriilményeirdl, hatdsairdl és az elhdritdsiara megtett
intézkedésekrol, tovabba - az érintett személyes adatainak tovabbitisa esetén
- az adattovabbitas jogalapjarol és cimzettjérSl. A tdjékoztatast Adatkezeld
indokolatlan késedelem nélkiil, de legkésébb a kérelem beérkezésétdl
szamitott egy honapon beliil megadja.

A hozzaférési jog keretében Adatkezel6 az adatkezelés targyat képezd
személyes adatok masolatat a Felhasznidlé rendelkezésére bocsatja,
legkés6bb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy hodénapon belil. A
Felhaszndl6 altal kért tovabbi masolatokért az Adatkezel§ az adminisztrativ
koltségeken alapulo, észszert mértékd dijat szamithat fel (a 15. pont szerint).

14.2. Adatok hordozhatésagahoz val6 jog: Felhasznald jogosult arra, hogy a ra

14.3.

vonatkozd, altala az Adatkezel$ rendelkezésére bocsatott személyes adatokat
tagolt, széles korben haszndlt, géppel olvashaté formitumban megkapja,
tovdbba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezelGnek
tovibbitsa anélkiil, hogy ezt akaddlyoznd az az adatkezel§, melynek a
személyes adatokat a rendelkezésére bocsétotta, ha:

a) az adatkezelés a Felhasznélé hozzajarulasan vagy szerzddésen alapul;
és b) az adatkezelés automatizalt moédon torténik.

Az adatok hordozhat6sdgdhoz vald jog fentiek szerinti gyakorldsa sordn a
Felhasznal6 jogosult arra, hogy — ha ez technikailag megval6dsithaté — kérje a
személyes adatok adatkezelSk kozotti kozvetlen tovabbitasat.

A helyesbitéshez valé jog: Felhaszndlé kérheti kezelt adatainak
helyesbitését, melyet Adatkezel§ indokolatlan késedelem nélkiil, de
legkésobb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon belill teljesit.
Figyelembe véve az adatkezelés céljat, Felhaszndl6 jogosult arra, hogy kérje
a hidnyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészitd nyilatkozat Utjan



14.4.

14.5.

torténd — kiegészitését.

Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog: Adatkezeld megjeloli az altala
kezelt személyes adatot az adatkezelés korlatozdsa céljabol. Felhasznal6
jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld korlatozza az adatkezelést, ha az
alabbiak valamelyike teljesiil:

a) a Felhaszndld vitatja a személyes adatok pontossigit, ez esetben a
korlatozas arra az idGtartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az
Adatkezel§ ellendrizze a személyes adatok pontossigat;

b) az adatkezelés jogellenes, és a Felhaszndl6 ellenzi az adatok torlését, és
ehelyett kéri azok felhasznalasdnak korl4tozasat;

c) az Adatkezelének mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés
céljabol, de az érintett igényli azokat jogi igények -elGterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

d) a Felhaszndlo tiltakozott az Adatkezel6 jogos érdeke alapjan végzett
adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik,
amig megdllapitisra nem keriil, hogy az Adatkezel§ jogos  indokai
elsébbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

A torléshez valé jog: Adatkezel§ a személyes adatot torli, ha:

a) a személyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbol, amelybdl azokat
gydjtotték vagy mds modon kezelték;

b) a Felhaszndl6 visszavonja az adatkezelés alapjat képezd hozzdjarulasat, és
az adatkezelésnek nincs més jogalapja;

c¢) a Felhaszndlo tiltakozik az adatkezel€s ellen, és nincs els6bbséget élvezd
jogszerd ok az adatkezelésre, vagy a Felhaszndl6 a tiltakozik a kozvetlen
tizletszerzés érdekében torténd adatkezelés ellen;

d) a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

e) a személyes adatokat az adatkezelSre alkalmazand6 unids vagy tagallami
jogban eldirt jogi kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell;

f) a Felhasznalo a torlést kéri, vagy tiltakozik az adatkezelés ellen, és a
személyes adatok gydjtésére a kozvetleniil gyermekeknek kinélt informacids
tarsadalommal 0Osszefiiggd szolgaltatdsok kindldsdval kapcsolatosan keriilt

SOT.

Adatkezeld a helyesbitésrél, a korlatozasrdl és a torlésrél az érintett
Felhasznalot, tovabba mindazokat az adatkezelGket értesiti, akiknek korabban
az adatot tovabbitottdk. Az értesités melldzhetd ha lehetetlennek bizonyul,
vagy ardnytalanul nagy erdfeszitést igényel. A Felhaszndlot kérésére az
Adatkezel§ tdjékoztatja e cimzettekrdl.



14.6. Tiltakozashoz valé jog: A Felhasznal6 jogosult arra, hogy a sajat helyzetével
kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes adatainak Adatkezeld
jogos érdekén alapuld kezelése ellen. Ebben az esetben az adatkezel§ a
személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az adatkezel6 bizonyitja,
hogy az adatkezelést olyan kényszerit§ erejd jogos okok indokoljék, amelyek
elsGbbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és
szabadsdgaival szemben, vagy amelyek jogi igények elSterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolodnak.

15. Felhasznal6 kérelmeinek teljesitése

15.1. A 14. pontban foglaltak szerinti tdjékoztatast €s intézkedést dijmentesen
biztositja Adatkezel6. Ha az érintett Felhasznal6 kérelme egyértelmiien
megalapozatlan vagy - kiilonosen ismétl6dS jellege miatt — talzo, az
Adatkezeld, figyelemmel a kért informécidé vagy tdjékoztatds nytjtasaval
vagy a kért intézkedés meghozataldval jar6 adminisztrativ koltségekre:

a) észszerd Osszegl dijat szdmithat fel, vagy
b) megtagadhatja a kérelem alapjéan torténd intézkedést.

15.2. Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil, de legkésébb a kérelem
beérkezésétdl szamitott egy honapon belill tdjékoztatja a Felhaszndlot a
kérelem nyomdn hozott intézkedésekrdl, ideértve az adatmdésolatok kiaddsat
is. Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek
szdmét, ez a hatarid6 tovdbbi két honappal meghosszabbithaté. A hataridd
meghosszabbitasar6l az Adatkezel§ a késedelem okainak megjelolésével a
kérelem kézhezvételét6l szamitott egy honapon beliill tjékoztatja a
Felhaszndl6t. Ha az érintett Felhaszndlo elektronikus dton nyujtotta be a
kérelmét, a tdjékoztatist elektronikus dton adja meg Adatkezeld, kivéve, ha
az €rintett Felhasznal6 azt masként kéri.

15.3. Ha az Adatkezel§ nem tesz intézkedéseket az érintett Felhaszndl6 kérelme
nyoman, késedelem nélkiil, de legkésébb a kérelem beérkezésétSl szamitott
egy honapon beliil tijékoztatja az érintettet az intézkedés elmaraddsanak
okairdl, valamint arrél, hogy az érintett Felhaszndl6 panaszt nydjthat be a 17.
pontban megjelolt feliigyeleti hat6sdgndl, és az ugyanott irtak szerint élhet
birdséagi jogorvoslati jogéaval.

15.4. Felhaszndlé barmilyen, a személyének azonositasat lehetévé tevG moddon
beterjesztheti kérelmeit Adatkezel6hoz. A kérelmet beterjesztd Felhasznéld



15.5.

azonositdsa azért sziikséges, mert a kérelmeket Adatkezel§ csak az arra
jogosultaknak teljesitheti. Ha az Adatkezelének megalapozott kétségei
vannak a kérelmet benyujtd természetes személy kilétével kapcsolatban,
tovabbi, az érintett Felhaszndlé személyazonossigdnak megerdsitéséhez
sziikséges informdciok nyujtasat kérheti.

Felhasznalé kérelmeit postai uton Adatkezels 6000 Kecskemét, Ceglédi ut
99. szam alatti cimére, e-mailben az info@pamutlabor.hu e-mail cimre
juttathatja el. E-mailben kiildott kérelmet Adatkezeld csak akkor tekint
hitelesnek, ha azt a Felhasznidl6 Adatkezelének megadott és ott nyilvantartott
e-mail cimérdl kiildik, ugyanakkor a mésik e-mail cim hasznélata nem jelenti
a kérelem figyelmen kiviil hagydsat. E-mail esetében a kézhezvétel
id6pontjanak az elkiildést kovetd els6 munkanapot kell tekinteni.

16. Adatvédelem, adatbiztonsag

16.1.

16.2.

16.3.

16.4.

Adatkezel§ az adatkezelési és adatfeldolgozédsi tevékenységei korében
gondoskodik az adatok biztonsagardl, technikai és szervezési intézkedésekkel
valamint bels§ eljarasi szabalyokkal gondoskodik a jogszabélyok, valamint az
egyéb adat- és titokvédelmi szabdlyok érvényre juttatisardl. Megfeleld
intézkedésekkel védi kiilobnosen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas,
tovabbitds, nyilvdnossdgra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a
véletlen megsemmisiilés és sériilés, tovdbbd az alkalmazott technika
megvaltozasabol fakad6 hozzaférhetetlenné vélas ellen a kezelt adatokat.

A latogatottsdg mérésének és a webhely haszndlatdra vonatkozd szokdsok
feltérképezésének alapjaul szolgdlé adatokat Adatkezel§ informatikai
rendszere kezdettSl fogva oly moédon rogziti, hogy azok kozvetleniil nem
kapcsolhatok egy személyhez sem.

Az adatok kezelése csak a jelen tdjékoztatoban meghatdrozott és torvényes
cél elérése érdekében, ahhoz sziikséges €s ardnyos mértékben torténik, a
vonatkoz0 jogszabalyok és ajanlasok alapjdn, megfelel6 biztonsagi
intézkedések mellett.

Ennek érdekében Adatkezel§ a webhely eléréséhez ,https” sémdji http
protokollt hasznal, mellyel a webes kommunik4cié titkosithato €s egyedileg
azonosithaté. Ezen feliill a fentieknek megfeleléen Adatkezel$ titkositott
adatdllomdnyok formdjdban rogzitett, adatkezelési célonként elkiilonitett
adatkezelési listdkban tarolja a kezelt adatokat, melyekhez Adatkezel6



meghatarozott — jelen t4jékoztatoban megjeldlt tevékenységekkel kapcsolatos
feladatokat ellat6 — alkalmazottai férhetnek hozza, akiknek munkakori
felel6ssége az adatok védelme és e tdjékoztatonak €s a vonatkozo
jogszabdlyoknak megfeleld felelGsségteljes kezelése.

17. Jogérvényesités

Az érintettek jogérvényesitési lehetdségeiket birdsag eldtt gyakorolhatjak, valamint
a Nemzeti Adatvédelmi és Informécidszabadsdg Hatésdghoz fordulhatnak:
Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatésag

Cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.

Postacim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Telefon: +36 1 391 1400

Fax: +36 1 391 1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Webhely: http://www.naih.hu/

A birdségi ut vélasztasa esetén a per — az érintett Felhaszndlo vdlasztasa szerint — az
érintett lakohelye vagy tart6zkoddsi helye szerinti torvényszék elott is
megindithat6, mivel a per elbirdlasa a torvényszék hataskorébe tartozik.
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